CASA DELLANZIANO

MASSIMO]L AGOSTINA

Videosorveglianza

Regolamento

Approvato con atto deliberativo del CdA n.10 del 09/06/2011

isorgimento, 5 - 28887 Omegna (VB) =Y
323 63.288 - Fax 0323 64.36.80
E-Mail: casalagostina@virgilio.it - Sito web: www.casalagostina.net 1 GLOBE



CASA DELLANZIANO

MASSIMO]L AGOSTINA

SOMMARIO

art.1

art.2

art.3

art.4

art.b

art.6

art.7

art.8

art.9

art.10

art.11

art.12

art.13

art.14

art.15

art.16

art.17

art. 18

finalita e definizioni

ambito di applicazione

trattamento dei dati personali per le finalita istituzionali dell’impianto di videosorveglianza
notificazione

responsabile

modalita di raccolta e requisiti dei dati personali
informativa

diritti dell'interessato

sicurezza dei dati

cessazione del trattamento dei dati

limiti all'utilizzazione di dati personali

danni cagionati per effetto del trattamento di dati personali
comunicazione

tutela

provvedimenti attuativi

formazione

pubblicita’ del regolamento

entrata in vigore

Via Risorgimento, 5 - 28887 Omegna (VB)
Tel.0323 63.288 - Fax 0323 64.36.80
E-Mail: casalagostina@virgilio.it - Sito web: www.casalagostina.net 2

(Y
7
—

GLOBE



CASA DELLANZIANO

MASSIMO]L AGOSTINA

Art. 1 - Finalita e definizioni

1. |l presente Regolamento garantisce che il trattamento dei dati personali, effettuato mediante I'attivazione

di un impianto di videosorveglianza presso la Casa dell’Anziano Massimo Lagostina — si svolga nel
rispetto dei diritti, delle liberta fondamentali, nonché della dignita delle persone fisiche, con particolare
riferimento alla riservatezza e all'identita personale.
Garantisce altresi , che il sistema informativo ed i programmi informatici sono configurati riducendo al
minimo I'utilizzazione dei dati personali e dei dati identificativi, in modo da escluderne il trattamento
quando le finalita perseguite nei singoli casi possono essere realizzate mediante dati anonimi od
opportune modalita che permettano di identificare I'interessato solo in caso di necessita.’

2. Le finalita del suddetto impianto sono conformi alle funzioni istituzionali dell’Ente, cosi come risulta
dalla Carta dei Servizi approvata con delibera del CdA n.12/2010 e dal relativo Regolamento interno.

3. I sistema di videosorveglianza, in sintesi, € finalizzato:
a) monitoraggio degli accessi esterni ed interni alla struttura tutelando in tal modo i residenti e
garantendo un elevato grado di sicurezza nelle zone monitorate;
b) al controllo di determinate aree
c) a tutela dei beni di proprieta dell’Ente.

Per quanto non risulta essere dettagliatamente disciplinato nel presente Regolamento, si fa rinvio alla normativa
vigente in materia di protezione dei dati personali e ai provvedimenti del Garante in materia di videosorveglianza.

Ai fini del presente Regolamento si intende:

a) per “banca dati “, il complesso di dati personali, formatosi presso la sala di controllo e trattato esclusivamente
mediante riprese televisive, che in relazione ai luoghi di installazione delle videocamere interessano
prevalentemente i soggetti che transitano nell’area interessata ed i mezzi di trasporto eventuali;

b) per* trattamento “, tutte le operazioni o complesso di operazioni, svolte con l'ausilio di mezzi elettronici o
comunque automatizzati, concernenti la raccolta, la registrazione, I'organizzazione, la conservazione,
I'elaborazione, la modificazione, la selezione, 'estrazione, il raffronto, I'utilizzo, I'interconnessione, il blocco, la
comunicazione, I'eventuale diffusione, la cancellazione e la distruzione di dati;

c) per* dato personale “ , qualunque informazione relativa a persona fisica, persona giuridica, ente o
associazione, identificati o identificabili, anche direttamente, e rilevati con trattamenti di suoni ed immagini
effettuati attraverso I'impianto di videosorveglianza;

d) per” titolare “, & la Casa dell’Anziano Massimo Lagostina con sede a Omegna —-VB- Via Risorgimento 5, cui
competono le decisioni in ordine alle finalita ed alle modalita del trattamento dei dati personali;

e) per” responsabile “, la persona fisica, legata da rapporto di servizio al titolare e preposto dal medesimo al
trattamento di dati personali;

f) per “incaricati”, le persone fisiche autorizzate a compiere operazioni di trattamento dal titolare o dal
responsabile;

g) per “ interessato “, la persona fisica, la persona giuridica, I'ente o associazione cui si riferiscono i dati
personali;
h) per “ comunicazione “, il dare conoscenza dei dati personali a uno o pil soggetti determinati diversi

dall'interessato, in qualunque forma, anche mediante la loro messa a disposizione o consultazione;

i) per “ diffusione “, il dare conoscenza dei dati personali a soggetti indeterminati, in qualunque forma, anche
mediante la loro messa a disposizione o consultazione;

J) per “ dato anonimo “, il dato che in origine a seguito di inquadratura, o a seguito di trattamento, non puo
essere associato ad un interessato identificato o identificabile;

k) per” blocco “, la conservazione di dati personali con sospensione temporanea di ogni altra operazione di
trattamento.
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Art. 2 - Ambito di applicazione

Il presente Regolamento disciplina le modalita di raccolta, trattamento e conservazione dei dati personali
realizzato mediante l'impianto di video sorveglianza presso la Casa dell’Anziano Massimo Lagostina sita in
Omegna -VB- Via Risorgimento 5.

Art.3 - Trattamento dei dati personali per le finalita istituzionali dell’impianto di video sorveglianza

1.

Il trattamento dei dati personali & effettuato a seguito della attivazione di un impianto di video
sorveglianza.

Il sistema di videosorveglianza comporta esclusivamente il trattamento di dati personali, rilevato
mediante le riprese televisive, e che in relazione ai luoghi di installazione delle videocamere,
interesseranno i soggetti ed i mezzi di trasporto che transiteranno nell’area interessata.

Gli impianti di videosorveglianza non potranno essere utilizzati, in base all'art.4 dello Statuto dei
lavoratori ( legge 300 del 20 maggio 1970) per effettuare controlli sull’attivita lavorativa dei dipendenti
e dei collaboratori dell'Ente.

E' cura del titolare e del responsabile del trattamento sorvegliare le scene inquadrate affinché le
telecamere non riprendano luoghi di lavoro, anche se temporanei, come ad esempio le stanze dei
residenti, i bagni,i corridoi durante la pulizia ed il ritiro dei rifiuti.

Art.4 - Notificazione

| dati trattati devono essere notificati al Garante solo se rientrano nei casi specificatamente previsti dalla
normativa vigente sulla privacy. A tale proposito le disposizioni vigenti prevedono che non vanno comunque
notificati i trattamenti relativi a comportamenti illeciti o fraudolenti, quando riguardano immagini o suoni
conservati temporaneamente per esclusiva finalita di sicurezza o di tutela delle persone e del patrimonio.

Art.5 - Responsabile

1.

Il/La Responsabile della struttura o altra persona nominata dal titolare del trattamento, & individuato/a
quale responsabile del trattamento dei dati personali rilevati ai sensi e per gli effetti dell’art.2, lett.e), da
nominare con apposito atto dell’Ente. E' consentito il ricorso alla delega scritta di funzioni da parte della
designata, previa approvazione del Direttore Generale dell’Ente;

Il Responsabile deve rispettare pienamente quanto previsto, in tema di trattamento dei dati personali,
dalle leggi vigenti, ivi incluso il profilo della sicurezza, e dalle disposizioni dei presente Regolamento.

| compiti affidati al responsabile del trattamento devono essere analiticamente specificati per iscritto, in
sede di designazione;

Compete al Responsabile per i trattamento designare per iscritto ed in numero limitato tutte le persone
fisiche incaricate del trattamento dei dati, dell’'utilizzazione degli impianti e, nei casi in cui risulta
indispensabile per gli scopi perseguiti, della visione delle registrazioni.

Gli incaricati andranno nominati tra il personale che per esperienza, capacita ed affidabilita forniscono
idonea garanzia del pieno rispetto delle vigenti disposizioni in materia di trattamento e sicurezza dei dati.

Con I'atto di nomina, ai singoli preposti saranno affidati i compiti specifici e le puntuali prescrizioni per
I'utilizzo dei sistemi ed, in ogni caso, essi saranno istruiti al corretto uso dei sistemi, sulle disposizioni
della normativa di riferimento e sul presente regolamento.
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7. 1l responsabile e gli incaricati procedono al trattamento dei dati attenendosi alle istruzioni impartite dal
titolare il quale, anche tramite verifiche periodiche, vigila sulla puntuale osservanza delle disposizioni
normative e regolamentari.

Art.6 - Modalita di raccolta e requisiti dei dati personali

1) I dati personali oggetto di trattamento vengono:

a) trattati in modo lecito e secondo correttezza;

b) raccolti e registrati per le finalita di cui al precedente art.3 e resi utilizzabili in altre operazioni del
trattamento a condizione che si tratti di operazioni non incompatibili con tali scopi;

c) raccolti in modo pertinente, completo e non eccedente rispetto alle finalita per le quali sono raccolti o
successivamente trattati;

d) sono trattati con modalita’ dirette a salvaguardare I'anonimato e, in ogni caso, successivamente alla fase
di raccolta, in quanto le immagini registrate possono contenere dati di carattere personale;

e) conservati per un periodo di tempo non superiore a quello strettamente necessario al soddisfacimento
delle finalita istituzionali dell'impianto, per le quali essi sono stati raccolti o successivamente trattati ed
in ogni caso pari al periodo di tempo stabilito non superiore alle 24(ventiquattro) ore successive alla
rilevazione, fatte salve speciali esigenze di ulteriore conservazione, nonché nel caso si debba adire ad
una specifica richiesta investigativa dell’autorita giudiziaria o di polizia giudiziaria.

f) L'eventuale allungamento dei tempi di conservazione deve essere valutato come eccezionale e,
comungue, in relazione ad un evento gia accaduto o realmente incombente, oppure alla necessita di
custodire o consegnare una copia specificatamente richiesta dall’autorita giudiziaria o polizia giudiziaria
in relazione ad un’attivita investigativa in corso.

2) Il trattamento dei dati viene effettuato con strumenti elettronici, nel rispetto delle misure minime indicate
dall’art.34 del Codice sulla Privacy.

3) | dati personali sono raccolti attraverso riprese video effettuate da sistemi di video registratori digitali a circuito
chiuso installati in corrispondenza degli accessi esterni ed interni alla struttura.

I titolare del trattamento dei dati personali si obbliga a non effettuare delle riprese di dettaglio dei tratti somatici
delle persone, che non siano funzionali alle finalita istituzionali dell'impianto attivato di cui al suddetto art.3. |
segnali video delle unita di ripresa saranno raccolti da una stazione di monitoraggio e controllo presso la
reception. In questa sede le immagini saranno visualizzate su monitor e registrate su disco fisso del computer.
L'impiego del sistema di video sorveglianza & necessario per ricostruire I'evento, quando la reception non &
presidiata. Le telecamere hanno le caratteristiche descritte in apposita relazione rilasciata dalla ditta installatrice,
conservate agli atti dell’'Ente. Tali caratteristiche tecniche sono tali da consentire un significativo grado di
precisione e di dettaglio della ripresa.

4) Le immagini video registrate sono conservate per un tempo non superiore a 2 (due) giorni presso la reception,
in presenza di peculiari esigenze tecniche o per la particolare rischiosita dell'attivita svolta. Necessitando, alcuni
fotogrammi e dati potranno essere ulteriormente trattati sino al completamento delle relative procedure, legate ad
un evento gia accaduto o realmente incombente.

In relazione alle capacita di immagazzinamento delle immagini dei videoregistratori digitali, le immagini riprese in
tempo reale distruggono quelle gia registrate, in tempo inferiore a quello citato.

La conservazione delle immagini video registrate & prevista solo in relazione ad illeciti che si siano verificati, o a
indagini delle autorita giudiziarie o di polizia.

L'accesso alle immagini ed ai dati personali strettamente necessari € ammesso per il Responsabile e agli
incaricati del trattamento di cui all'art.5. E’ vietato I'accesso ad altri soggetti salvo che si tratti di indagini
giudiziarie o di polizia.

Art.7 - Informativa
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1.1l Responsabile del trattamento, si obbliga ad affiggere, in luogo adatto, un modello semplificato di informativa
“minima” agli interessati (coloro che entrano nel campo di ripresa delle videocamere) consistente in una
immagine stilizzata (ALL.A), per le aree esterne ed interne alla struttura video sorvegliate, nonché a procedere, in
ottemperanza a quanto disposto dall’art.13 del D.Lgs n. 196/2003, alla redazione ed all’affissione di un avviso
circostanziato che riporti notizie relative al trattamento dei dati personali, da apporre esclusivamente nelle aree
interne alla struttura (ALL.B).

2. Il responsabile del trattamento, si obbliga, altresi, a comunicare agli interessati I'avvio del trattamento dei dati
personali con I'attivazione dell'impianto di videosorveglianza, I'eventuale incremento dimensionale dell'impianto e
I'eventuale successiva cessazione del trattamento medesimo, ai sensi del successivo art.15, con anticipo di 10
(dieci) giorni, mediante I'affissione di appositi avvisi informativi.

Art.8 - Diritti dell’'interessato

In relazione al trattamento dei dati personali, & assicurato agli interessati identificabili I'effettivo esercizio dei
propri diritti, in particolare quello di accedere ai dati che li riguardano, di verificare le finalita, le modalita e la
logica del trattamento e di ottenere I'interruzione di un trattamento illecito, in specie quando non sono adottate
idonee misure di sicurezza o il sistema ¢ utilizzato da persone non debitamente autorizzate.

La risposta da una richiesta di accesso a dati conservati deve riguardare tutti quelli attinenti alla persona istante
identificabile e pud comprendere eventuali dati riferiti a terzi, solo nei limiti previsti dalla Legge. A tal fine puo
essere opportuno che la verifica dell’identita del richiedente avvenga mediante esibizione o allegazione di un
documento di riconoscimento che evidenzi un'immagine riconoscente dell’interessato.

Art. 9 - Sicurezza dei dati

1. | dati personali oggetto di trattamento sono custoditi ai sensi e per gli effetti del precedente art.6,
comma 4.

2. L'impiego di attrezzature di registrazione digitali impedisce di rimuovere il disco rigido su cui
memorizzare le immagini.

Art.10 - Cessazione del trattamento dei dati
In caso di cessazione, per qualsiasi causa, i dati personali sono:

a) distrutti
b) conservati per fini esclusivamente istituzionali dell’impianto attivato.

Art.11 - Limiti alla utilizzabilita di dati personali

La materia € disciplinata dall’art.14 del Codice sulla privacy.

Art.12 — Danni cagionati per effetto del trattamento di dati personali
La materia ¢ disciplinata dall’art.15 del Codice sulla privacy.

Art.13 - Comunicazione

1.La comunicazione di dati personali da parte dell’lEnte ad altri soggetti pubblici & ammessa quando risulti
comunque necessaria per lo svolgimento delle funzioni istituzionali, e pud essere iniziata se & decorso il termine
di 45 giorni dal ricevimento della richiesta, salvo diversa determinazione, anche successiva del Garante.
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2.La comunicazione di dati personali da parte dell’Ente a privati o ad enti pubblici economici & ammessa
unicamente quando prevista da una norma di legge.

Art. 14 - Tutela

Per quanto attiene ai profili di tutela amministrativa e giurisdizionale si rinvia integralmente a quanto previsto dal
Codice e dalla normativa in materia.

Art. 15 - Provvedimenti attuativi

Compete al Direttore Generale, I'assunzione di provvedimenti attuativi conseguenti al presente Regolamento, in
particolare la predisposizione dell’'informativa per gli interessati, la fissazione degli orari delle registrazione,
nonché la definizione di ogni ulteriore e specifica disposizione ritenuta utile, in coerenza con gli indirizzi

stabiliti dal presente regolamento.

Art.16 - Formazione

Il responsabile e gli incaricati devono svolgere delle iniziative periodiche sui doveri, sulle garanzie e sulle
responsabilita’, sia all’atto dell'introduzione del sistema di videosorveglianza, sia in sede di modifiche delle
modalita di utilizzo.

Art.17 - Pubblicita’ del Regolamento

1. Copia del presente regolamento, a norma dell'art.22 Legge 7 agosto 1990, n.241, e successive
modificazioni ed integrazioni, sara tenuta a disposizione del pubblico affinché ne possa prendere visione
in qualsiasi momento.

2. Copia dello stesso sara, altresi, pubblicata sul sito internet dell’Ente.

Art.18 — Entrata in vigore

Il presente Regolamento, dopo I'esecutivita della deliberazione del Consiglio di Amministrazione che lo approva, &
pubblicato per quindici giorni all’Albo pretorio dell’Ente ed entra in vigore il giorno successivo all’ultima
pubblicazione.
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ALLEGATO A)

AREA

VIDEOSORVEGLIATA

La registrazione @ effettuatada .....................perfini di oo

Art. 13 del Codice in materia di protezione dei dati personali (d.lg. n. 198/2003)
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ALLEGATO B)

AREA

VIDEOSORVEGLIATA

La registrazione & effettuatada...................perfinidi ...

Art. 13 del Codice in materia di protezione dei dati persanali {d.lg. n. 196/2003)

INFORMATIVA SULLA VIDEOSORVEGLIANZA: In ottemperanza a quanto disposto dagli artt. 13 e 22
del d.lgs. 196/03, si rende noto che nelle aree di pertinenza della Casa dell’Anziano Massimo Lagostina di
Omegna ¢ attivo un sistema di video sorveglianza, a tal fine sono stati installati degli apparecchi di rilevamento la
cui presenza ¢ indicata dall'apposita segnaletica murale riportata qui in calce.

Con riferimento ai dati personali acquisiti da questa amministrazione attraverso il sistema di videosorveglianza, si
rende noto quanto segue:

1. titolare del trattamento dati & la Casa dell’Anziano Massimo Lagostina con sede in Omegna, Via Risorgimento
5;

2. responsabile del trattamento ¢ il Direttore Generale

3. i dati personali sono trattati dalla Casa dell’Anziano Massimo Lagostina di Omegna per il perseguimento delle
proprie finalita istituzionali, ed in specie al fine di garantire la sicurezza delle persone mediante monitoraggio
degli ingressi pedonali e carrai;

4. i dati raccolti vengono memorizzati su supporto di tipo magnetico con cancellazione automatica dei dati
obsoleti;

5. i dati sono conservati per un lasso temporale massimo pari a due giorni;

6. i dati raccolti sono soggetti a comunicazione e diffusione solamente nei casi previsti dalle norme vigenti e dai
regolamenti in materia di trattamento dei dati personali della Casa dell’Anziano Massimo Lagostina di Omegna;
7. ciascun soggetto interessato dal trattamento potra esercitare i diritti previsti dal seguente art. 7 del d. Igs.
196/03, in conformita alla legge ed al Regolamento di attuazione del codice in materia di protezione dei dati
personali della Casa dell’Anziano Massimo Lagostina di Omegna;

ART. 7 D. LGS. 196/03 -DIRITTO DI ACCESSO Al DATI PERSONALI ED ALTRI DIRITTI
1. L'interessato ha diritto di ottenere la conferma dell'esistenza o meno di dati personali che lo riguardano, anche
se non ancora registrati, e la loro comunicazione in forma intelligibile.
2. L'interessato ha diritto di ottenere l'indicazione:
a) dell'origine dei dati personali;
b) delle finalita e modalita del trattamento;
c) della logica applicata in caso di trattamento effettuato con l'ausilio di strumenti elettronici;

d)degli estremi identificativi del titolare, dei responsabili e del rappresentante designato ai sensi
dell'articolo 5, comma 2;
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e) dei soggetti o delle categorie di soggetti ai quali i dati personali possono essere comunicati o che
possono venirne a conoscenza in qualita di rappresentante designato nel territorio dello Stato, di
responsabili o incaricati.

3. L'interessato ha diritto di ottenere:
a) l'aggiornamento, la rettificazione ovvero, quando vi ha interesse, l'integrazione dei dati;
b) la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei dati trattati in violazione di legge,
compresi quelli di cui non & necessaria la conservazione in relazione agli scopi per i quali i dati sono stati
raccolti o successivamente trattati;
c) l'attestazione che le operazioni di cui alle lettere a) e b) sono state portate a conoscenza, anche per
quanto riguarda il loro contenuto, di coloro ai quali i dati sono stati comunicati o diffusi, eccettuato il
caso in cui tale adempimento si rivela impossibile o comporta un impiego di mezzi manifestamente
sproporzionato rispetto al diritto tutelato.

4. l'interessato ha diritto di opporsi, in tutto o in parte:
a) per motivi legittimi al trattamento dei dati personali che lo riguardano, ancorché pertinenti allo scopo
della raccolta;
b) al trattamento di dati personali che lo riguardano a fini di invio di materiale pubblicitario o di vendita
diretta o per il compimento di ricerche di mercato o di comunicazione commerciale.
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